Ako lepsie rozumiet Cloveku MEMORY

CENTRUM

s demenciou a reSpektovat ho MEMORY

Ked sa stardme o ¢loveka s demenciou chceme si byt isti, Ze sa s nim zaobchddza vzdy s reSpektom a dostojne, ako s
osobnostou, napriek tomu, Ze ma skreslené chdpanie reality.
Postihnuti demenciou, ktorych mentdlne schopnosti sa zhorsuju, sa postupne stavaju zranitelnejsi a potrebuji oporu a
povzbudenie. Opatrovatelia by mali urobit vietko, aby im pomohli udrzat si pocit hodnoty ¢loveka.

Pamatajme

Kazda osoba s demenciou je jedine¢nou individualitou so svojimi vlastnymi, ¢asto velmi réznorodymi zivotnymi skdsenostami,
vlastnymi potrebami a pocitmi aj vlastnymi ndzormi na to, ¢o sa jej paci a ¢o nie.

Postihnutie demenciou je rozdielne. Je potrebné pocitat so schopnostami, zaujmami a preferenciami tychto pacientov v takom
stave, v akom sa javia v sticasnosti. Myslime aj na to, Ze vsetko sa mozZe prehlbovanim demencie menit. Opatrovatelia majd byt
pripraveni reagovat na potreby pacientov pruzne a citlivo.

Zékladné informdcie
Cim viac zdkladnych informdcii vieme poskytnit o osobe s demenciou, aj o jej sti¢asnej situdcii, o to lahsie bude inymi vnimana
ako osobnost. Bude sa citit istejsie pri nachddzani témy na rozhovor alebo pri navrhovani aktivity, z ktorej ma radost.

Opatrovatelia by si mali osvojit nasledujtice

Demencia nie je ni¢, za ¢o sa treba hanbit, nie je nikoho vinou. Demencia méze sposobit, Ze chory svojim spravanim provokuje
okolie, nerobf to vsak imyselne. Ludia s demenciou si ¢asto pamdtaji minulost ovela lepsie ako sticasnost a su stastni, ak mo6zu
spominat, pokial nie st spomienky bolestivé.

Spravne oslovenie

Nase vnimanie toho kto vlastne sme, je tizko spojené s menom, pod ktorym nds ostatni [udia poznaju. Je dolezité sa uistit, Ze tf,
ktori oslovuju pacienta to robia jemu vyhovujicim a zrozumitelnym spésobom. Mnohf ludia su stastni, ak st oslovovanf( krstnym
menom alebo menom, ktoré pouzivaju ich priatelia a rodina. Inf zasa uprednostiiuji oslovenie pan a pani.Opatrovatel moze
pochddzat z kultdrneho prostredia, ktoré ma iny spdsob pouzivania mien a oslovovania [udi. Je potrebné, aby pouzival vhodné
meno alebo zdvorilé oslovenie prijatelné pre pacienta.

Kultira a ndbozZenstvo

Ubezpecme sa, ze kazdy kto sa stard o osobu s demenciou, hoci len krdtko, sa obozndamil s dolezitymi detailmi jej vierovyznania,
kultdrnych a ndbozenskych zvykov a respektuje ich. M6ze sa to tykat stravovania, odievania, pouZivania Sperkov, ale aj spésobov
vyzliekania, dpravy vlasov, umyvania sa alebo toalety. R6zne formy dotyku, v niektorych kultirach povazované za samozrejmé, sa
v inych mdzu povazovat za neslusné. Tiez je dobré vysvetlit opatrovatelom doblezitost zachovavania vsetkych sviatkov, modlitieb,
slavnosti a inych tradicif v prostredf pacienta.

Pacient je dospely ¢lovek

S pacientom je dolezité komunikovat vzdy ako s dospelym ¢lovekom, zdvorilo, zohladrujic stupert demencie. Budme milf,
povzbudzujme ho bez toho, aby sme ho kritizovali a karhali, ako malé dieta. Nikdy nehovorme ,ponad hlavu” pacienta, akoby
tam nebol. Nehovorme o pacientovi pred nim, ak ho nezapojime do rozhovoru. Nehadajme sa s nim a nekritizujme ho, pretoze ho
to moZe ponizovat. Hladajme vyznam toho, ¢o chce povedat, aj ked sa ndm na prvy pohlad zd4, Ze slovd nedavajui zmysel.

Zamerajme sa na schopnosti

Pomo6zme pacientovi vyhnit sa situdcidm, v ktorych musi nutne zlyhat. M6Ze ho to ponizovat. Hladajme preriho tlohy a ¢innosti,
ktoré zvldda a ma z nich radost. Chvdlme a povzbudzujme pacienta. Dovolme mu robit veci jeho vlastnym tempom. Robme veci
spolu s nim a nie za neho, aby si mohol uchovavat isty stupen nezdvislosti. Rozlozme udlohy na kroky. Pacient bude mat pocit, ze
splnil dlohu, aj ked vykonal iba ¢ast. Vela z nasho respektu k sebe samym casto zdvisi od spdsobu nahladu. Povzbudme pacienta,
aby bol hrdy na to, Ze dobre vyzera a ¢asto ho pochvdlme.

Respektujme stikromie

Zabezpecme, aby sa respektovalo sikromie pacienta. M6Zeme napriklad navrhndit, aby ludia pred vstupom do izby zaklopali na
dvere. Ak pacient potrebuje pomoc pri intimnych aktivitdch, ako je napr. umyvanie a pouzitie toalety, robme to citlivo.
Presved¢me sa, Ze toalety su zatvorené, ak st nablizku iné osoby.

Pontknime volbu

Oboznamme pacienta vzdy, ak je to mozné, so zdlezitostami, ktoré sa ho tykaji. Hoci si nie sme isti kolko toho pacient pochopi,
vzdy mu vysvetlime ¢o robime a prec¢o. Mal by mat vzdy prilezitost primeranej volby. Privela moznosti ho vsak moze zmiast, preto
je vhodnejsie sformulovat jednoduchu otdzku, ktord vyzaduje odpoved len ,dno” alebo ,nie”, napr. ,Chcete si dnes obliect vds
modry puléver?”

Vyjadrenie citov

Ludia s demenciou su ¢asto smutni alebo rozruseni. Maju viak pravo ocakdvat od opatrovatelov snahu porozumiet im a ndjst si pre
nich ¢as. Mali by sme im poskytntt podporu a nie ich ignorovat alebo s nimi len Zartovat.

Velmi pomdha, ak st opatrovatelia pruznf a tolerantni, ndjdu si ¢as poctvat pacientov, porozprdvajui sa s nimi a prejavia im
primeranu spolutcast a radost z ich pritomnosti.
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